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1. Vi tri: NHAN VIEN PHUC VU

TT Cac cong viéc Tiéu chi danh gia
» hoan thanh cong viéc
Maing cong viéc Cong viéc cu the
1 |Céng viéc phuc vu, 18 tan
1.1 Tiép nhan nhiém Tiép nhén ké hoach phuc vu h@i Nam rd nodi dung cong viéc,
vu phuc vu nghi, hoi hop, sinh hoat, thi dau, | khong nham lan.
bita an,...
Chuan bi cac diéu kién phuc vu | Thuc hién day du, dang yéu cau.
theo phan cong.
1.2 | Chuan bi khu vuc |Sap xép ban ghé, cong cu dung | Hoan thanh trude thoi gian phuc
phuc vu cu phyc vu. vu.
Kiém tra vé sinh khu vuc phuc Khu vuc sach s€, bao dam vé
Vu. sinh.
Chuan bj cong cu dung cu phuc | Pu s luong, dang quy cach.
vu.
1.3 | Péi v6i nhiém vu Tiép nhan thirc an tir b phén Pung thoi gian, du sb lugng.
phuc vu bita an ché bién.
Chia suét an theo dinh luong. Pung khau phan quy dinh.
Phuc vu suit in cho VDV, Pung ddi tuong, dung thoi gian.
Ho trg trong qua trinh in. Phuc vu kip thoi khi c6 yéu cau.
1.4 | Thu don sau phuc | Thu gom céng cu dung cu. Thuyc hién day du, dung quy
vu trinh.

V& sinh ban ghé, khu vuc phuc
vu.

Khu vuce sach s& sau khi két
thuc.

Phan loai rac thai.

Thyc hién dung quy dinh.




TT Cac cong viéc Tiéu chi danh gia
. hoan thanh cong viéc
Maing cong viéc Cong viéc cu the
1.5 | Vésinh va bao Rtra dung cu phuc vu. Dung cu sach, bdo dam v¢ sinh.
quan dung cu
Khir tring dung cu (néu co). Thuc hién dang quy trinh.
Sép xép dung cu. Gon gang, dang vi tri.
1.6 | Phuc vu cac hoat | Phuc vu nude udng, hoi nghi, thi | Pap tng ding yéu cau.
dong khac dau.
Hb tro phuc vu cac nhiém vu ciia | Hoan thanh dting nhiém vu.
Trung tam.
1.7 | Quanly dungcu |Kiém tra sb lugng dung cu. Pay du, khong that thoat.
phuc vu

Bao céo hu hong, thiéu hut.

Béo cao kip thoi.

Bé4o quan dung cu.

Str dung dung quy dinh.




